16. BERLINER
*M the knaps MeDIATIONSTAC

TAGESABLAUF

MEDIATIONSTAG

09:00 Uhr BegriiBung
AR - 10 Input 1: Konflikte sind weder I6sbar noch

09:15 - 10:15 Uhr vermeidbar. 10 Thesen zum Warmwerden
10:15 - 10:45 Uhr Austausch und Plenumsdiskussion
10:45 - 11:15 Uhr Pause

AR _ 19 Input 2: Konflikte regulieren kdnnen
11:15 - 12:00 Uhr Teil 1: Analyse personlicher Konfliktmuster
12:00 - 12:20 Uhr Einzelreflexion & Austausch in 3er Gruppen

" - 12+ Fragen aus den Gruppen
L2 e Ul & Kommentierungen von Herrn Eidenschink
13:00 - 14:00 Uhr Mittagspause

Y e Input 3: Konflikte regulieren kdnnen
14:00 -14:30 Uhr Teil 2: Analyse kommunikativer Konfliktmuster
14:30 - 15:15 Uhr Ubung in 3er Gruppen
15:15 - 15:45 Uhr Pause
15:45 - 16:30 Uhr Diskussion von Fallbeispielen

und Konsequenzen fur Konfliktmoderation

16:30 - 17:15 Uhr Di.skussi.o.n der Teilnehmenden im Plenum
mit Beteiligung aller

17:15 - 17:30 Uhr Abschluss



